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TERMINI U KUNDIZZJONUIET TAL-JLR ID U TAL-JLR BUSINESS ID V 2.0
TERMINI U KUNDIZZJONUJIET

JEKK JOGHGBOK AQRA DAWN IT-TERMINI U KUNDIZZJONIJIET B’ATTENZJONI U KUN ZGUR LI
TIFHIMHOM QABEL MA TATTIVA U TUZA L-JLR ID JEW IL-JLR BUSINESS ID TIEGHEK. B'MOD
PARTIKOLARI NIGBDULEK L-ATTENZJONI GHAT-TERMINI TAL-UZU FIL-PARAGRAFU 3 U GHAL-
LIMITAZZJONIJIET TAR-RESPONSABBILTA TAGHNA FIL-PARAGRAFU 6.

1. Introduzzjoni

1.1. Dwarna. Ahna Jaguar Land Rover Limited, kumpanija b’responsabbilta limitata rregistrata fl-Ingilterra u Wales
li I-uffic¢ju rregistrat taghha jinsab fAbbey Road, Whitley, Coventry CV3 4LF, u li n-numru rregistrat taghha huwa
1672070. In-numru tal-VAT irregistrat taghna huwa GB927153228 (imsejjah “JLR”, “ahna”, “lilna/minna”taghna”
fdawn it-Termini).

1.2. Xi jkopru dawn it-termini. Ahna noffru servizz li jtik il-kapacita li tohloq kont digitali generiku (“JLR ID / JLR
Business ID”) li jippermettilek tuza I-istess data tal-login ghas-servizzi digitali partecipanti kollha ta’ JLR (“Servizzi
Digitali”) offruti minn JLR u/jew mill-affiljati taghna minn zmien ghal zmien permezz tal-vettura Jaguar, Range Rover,
Discovery jew Defender kompatibbli tieghek (“Vettura”), u/jew kwalunkwe wahda mill-applikazzjonijiet ghall-apparati
mobbli li gejjin: ir-“Range Rover App”, id-“Discovery App”, id-“Defender App”, il-“Jaguar App” (“I-Apps Taghna”)
u/jew permezz ta’ kwalunkwe website, portal tal-internet u/jew pjattaformi tal-izviluppaturi ta’ JLR. (L-Apps Taghna,
is-Servizzi Digitali, il-Vetturi, il-Websites, il-Portals u I-pjattaformi huma kollettivament imsejha I-
“Pjattaformal/Pjattaformi” taghna.

1.3. Tista’ taggorna u timmaniggja I-JLR ID / JLR Business ID tieghek li jinkludi d-dettalji personali u I-preferenzi
tieghek permezz tal-Pjattaforma/Pjattaformi.

1.4. Jekk joghgbok innota li I-uzu tieghek tal-JLR ID / JLR Business ID huwa wkoll soggett ghal dan li gej:

1.4.1. Ittermini tal-uzu tal-website taghna, li jistghu jinstabu fug https://incontrol.jaguar.com/jaguar-portal-
owner-web/about/terms-and-conditions/MLT, u https://incontrol.landrover.com/jlr-portal-owner-
web/about/terms-and-conditions/MLT, li jirregolaw I-uzu tieghek tal-websites taghna;

1.4.2. ll-politika ta’ privatezza taghna, li tista’ ssib u tara fuq il-Pjattaforma/Pjattaformi rilevanti li ged tac¢essa, u li
tistabbilixxi kif nuzaw kwalunkwe informazzjoni li tipprovdilna waqt li tuza |-Pjattaforma/Pjattaformi; u

1.4.3. ll-politiki tal-cookies taghna, li tista’ ssib u tara fuq il-Pjattaforma/Pjattaformi rilevanti li ged taccessa, u li
jistabbilixxu kif jintuzaw il-cookies, il-web beacons u teknologiji simili minna wagqt li tuza I-Pjattaforma/Pjattaformi.

1.5. Kif tista’ tikkuntattjana jekk inti Konsumatur. Ghandek tikkuntattja I-ewwel u qabel xejn lill-bejjiegh bl-imnut
awtorizzat tieghek. Tista’ tikkuntattana permezz tal-metodi ta’ komunikazzjoni disponibbli fuq
https://www.jaguar.com.mt/contact-us jew https://www.landrover.com.mt/contact-us.

1.6 Kif nistghu nikkuntattjawk. Jekk ikollna nikkuntattjawk, naghmlu dan jew permezz tal-Pjattaformi taghna, billi
niktbulek fl-indirizz elettroniku li pprovdejtiina meta rregistrajt il-JLR ID / JLR Business ID tieghek, f’konformita mal-
preferenzi ta’ kuntatt tieghek. Nitolbuk tizgura li d-dettalji ta’ kuntatt kollha li taghtina jinzammu aggornati.

2. ll-kuntratt taghna mieghek

2.1 ll-kuntratt. Sabiex tkun tista’ tac¢essa I|-Pjattaformi ta’ JLR Ii juzaw JLR ID / JLR Business ID jehtieglek tagbel
ma’ dawn it-Termini u Kundizzjonijiet u jista’ jkollok bzonn tagbel ma’ termini usa’ ohra, inkluzi t-termini specifici

ukoll il-politika ta’ privatezza rilevanti ta’ JLR (“Termini”).
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2.2. Ladarba tagbel mat-Termini (jew billi intenzjonalment timmarka kaxxa jew billi tuza kwalunkwe wahda mill-
Pjattaformi), jigi ffurmat ftehim legalment vinkolanti bejnek u JLR fir-rigward tal-JLR ID / JLR Business ID tieghek.
Ghal certi Servizzi Digitali, it-Termini se jkunu disponibbli wkoll permezz ta’ links fuq I-iskrin fil-Vettura.

2.3. Billi tirregistra ghal JLR ID / JLR Business ID inti ged tagbel li inti marbut b’dawn it-Termini u Kundizzjonijiet.
Jekk ma tixtiegx li tkun marbut b’dawn it-Termini u Kundizzjonijiet, jekk joghgbok tirregistrax ghal JLR ID / JLR
Business ID.

2.4. Tibdiliet fit-Termini u fil-Pjattaformi. Nistghu naggornaw it-Termini u |-Pjattaformi minn zmien ghal zmien. Se
naghmlu t-Termini aggornati disponibbli ghalik. Fil-kaz li inti konsumatur u ahna naghmlu bidliet materjali se
ninnotifikawk bil-miktub (meta dan ikun jista’ jsir). Skont I-aggornament, jista’ jkun li ma tkunx tista’ tuza I-JLR ID /
JLR Business ID tieghek u/jew il-Pjattaformi sakemm tagbel mal-ahhar verzjoni tat-Termini.

2.7. Bidliet mehtiega. Dejjem nistghu naghmlu bidliet fit-Termini, fil-JLR ID / JLR Business ID u fil-Pjattaformi
minghajr ma ninnotifikawk ghar-ragunijiet li §ejjin:

(a) ghal ragunijiet ta’ sigurta tal-Vettura, ¢ibersigurta, u/jew sikurezza;
(b) biex jigu riflessi bidliet fil-ligijiet rilevanti u fir-rekwiziti regolatoriji;
(c) biex isiru aggustamenti u titjib tekni¢i zghar (inkluza z-zieda ta’ funzjonalita gdida) sakemm dawn il-

bidliet ma jaffettwawx b’mod sinifikanti I-uzu tieghek tal-Pjattaformi; u

(d) fejn kwalunkwe fattur estern u/jew c¢irkostanza ohra lil hinn mill-kontroll ragonevoli taghna, inkluzi izda
mhux limitati ghad-disponibbilta tan-network, ghar-rekwiziti tas-sigurta, ghall-aggornamenti tas-software,
jaffettwaw kwalunkwe Pjattaforma jew il-Pjattaformi kollha u/jew il-JLR ID / JLR Business ID.

2.8. It-Termini u Kundizzjonijiet taghna ghandhom jidhlu fis-sehh sakemm inti, jew ahna, nitterminaw il-JLR ID / JLR
Business ID tieghek u/jew inkella ntemmu kwalunkwe abbonament jew I-abbonamenti kollha ghas-Servizzi Digitali
taghna u/jew ghal kwalunkwe Pjattaforma/Pjattaformi ohra.

2.9. Fejn ma japplikawx it-Termini. It-Termini ma japplikawx ghall-Vettura tieghek u ghal kwalunkwe ac¢essorju
jew taghmir. Termini u kundizzjonijiet separati japplikaw ghax-xiri tal-Vettura tieghek u ta’ kwalunkwe acc¢essorju jew
taghmir li tista’ tixtri. Garanzija tal-Vettura. Xejn fdawn it-Termini ma ghandu jbiddel, jimmodifika, jaffettwa jew
jillimita d-drittijiet statutoriji tieghek bhala konsumatur u lanqas kwalunkwe garanzija applikabbli ghall-Vettura. II-
Pjattaformi huma pprovduti separatament mill-Vettura u minn kwalunkwe garanzija bhal din. Madankollu, JLR u/jew
[-affiljati taghna jirrizervaw id-dritt li jirrifjutaw il-kopertura tal-garanzija sa fejn jintwera li kwalunkwe hsara, falliment
jew difett kien ikkawzat direttament (i) mill-uzu hazin ta’ kwalunkwe wahda mill-Pjattaformi jew (ii) minn ksur materjali
ta’ dawn it-Termini minnek jew minn xi hadd li juza I-kont tieghek.

3. Termini tal-uzu

3.1. IIlJLR ID / JLR Business ID tieghek hija pprovduta minghajr hlas u hija ancillari ghall-provvista tas-Servizzi
Digitali minn JLR.

3.2. Billi tuza I-JLR ID / JLR Business ID, inti tiggarantixxi li mhux se:

3.2.1. tuza I-JLR ID / JLR Business ID b’mod li huwa inkonsistenti ma’ dawn it-Termini u Kundizzjonijiet jew bi
kwalunkwe mod li jikser kwalunkwe ligi jew regolament lokali, nazzjonali jew internazzjonali;

3.2.2. thalli lil xi hadd iehor juza I-JLR ID / JLR Business ID tieghek;

3.2.3. tikser id-drittijiet tal-proprjeta intellettwali taghna jew dawk ta’ kwalunkwe parti terza fir-rigward tal-uzu tieghek
tal-JLR ID / JLR Business ID.
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3.3. Fil-kaz li tikser kwalunkwe wahda minn dawn it-Termini u Kundizzjonijiet jew jekk nissuspettaw I-uzu hazin tad-
dettalji tal-login tieghek jew tal-JLR ID / JLR Business ID tieghek, ahna ghandu jkollna d-dritt li nitterminaw il-JLR 1D
/ JLR Business ID tieghek u nirrifjutawlek I-ac¢ess ghal kwalunkwe Pjattaforma/Pjattaformi. Nirrizervaw ukoll id-dritt
li nzommuk responsabbli ghal kwalunkwe konsegwenza ta' tali uzu hazin.

3.4. Jekk ma ninfurzawx id-drittijiet taghna kontrik, jew jekk indumu biex naghmlu dan, ma jkunx ifisser li ahna nkunu
¢edejna d-drittijiet taghna jew li inti ma ghandekx ghalfejn tikkonforma ma' kwalunkwe wahda mill-obbligi tieghek,
jew fil-kaz prezenti jew inkella fil-futur.

3.5. Ahna intitolati li nitterminaw immedjatament il-JLR ID / JLR Business ID tieghek jekk nieqgfu nipprovdu s-servizz
ta’ awtentikazzjoni unika ghal kwalunkwe raguni.

3.6. Inti tibga’ responsabbli ghall-uzu minn persuna ohra tal-JLR ID / JLR Business ID tieghek. Jekk thalli lil
persuni ohra jac¢essaw il-Pjattaformi bl-uzu tal-JLR ID / JLR Business ID tieghek, inti tibqa’ responsabbli ghal dan
[-uzu bhallikieku kont inti I-persuna li qed ta¢cessa I-Pjattaformi. Dan ifisser li kwalunkwe ksur tat-Termini minn
persuna ohra jitgies bhala ksur minnek u inti tibqa’ kompletament responsabbli.

3.7. Tipi ta’ klijenti

3.7.1. It-Termini japplikaw ghal klijenti kummercjali (“Klijent(i) Kummer¢jali”) u klijenti individwali (jigifieri dawk il-
klijenti li jagixxu ghal finijiet li jinsabu barra mill-kummerc¢, min-negozju, mis-sengha jew mill-professjoni taghhom)
(“Konsumatur(i)’). Termini u kundizzjonijiet specific¢i applikabbli ghall-Klijenti Kummeréjali huma stipulati fl-
Appendici 1.

3.7.2. Klijenti ta’ vetturi ta’ flotta. Dawn it-Termini japplikaw ukoll ghalik jekk inti I-utent ta’ Vettura ta’ Flotta. Ghall-
finijiet tat-Termini, meta nirreferu ghal “Vettura ta’ Flotta” nfissru vettura li hija soggetta ghal ftehim ta’ kiri, vettura
tal-kiri pprovduta minn kumpanija tal-kiri, vettura disponibbli minn impjegatur, jew vettura disponibbli minna jew mill-
bejjiegha bl-imnut awtorizzati taghna fuq bazi ta’ self temporanju.

Billi tuza JLR ID / JLR Business ID (inkluz billi tac¢essa kwalunkwe Pjattaforma marbuta ma’ Vettura ta’ Flotta), inti
tac¢cetta u tagbel li tkun marbut bit-Termini, anke jekk ma xtrajtx u ma krejtx personalment il-Vettura li permezz
taghha I-Pjattaformi huma disponibbli ghalik.

Jekk joghgbok kun af li n-negozju jew organizzazzjoni ohra li jkollha, tikri, jew timmaniggja I-Vettura ta’ Flotta (“Sid
tal-Flotta”) jista’ jkollha termini u kundizzjonijiet, politiki jew proceduri li jistghu jaffettwaw I-uzu tieghek tal-Pjattaformi
fir-rigward ta’ Vettura ta’ Flotta. Hija r-responsabbilta tieghek li tivverifika mas-Sid tal-Flotta dwar I-uzu tal-Pjattaformi
marbuta mal-Vettura ta’ Flotta tieghek.

4. Registrazzjoni u disponibbilta

4.1. L-informazzjoni personali li tipprovdi meta tirregistra trid tkun vera u korretta u inti jehtieglek taggorna tali
informazzjoni fil-kaz li din tinbidel. Jekk joghgbok zomm id-dettalji tal-login kollha kunfidenzjali u tizvelax id-dettalji
tal-login tieghek lil haddiehor biex tipprevjeni I-uzu mhux awtorizzat tal-JLR ID / JLR Business ID tieghek

4.2. Ahna nirrizervaw id-dritt li nirrifjutaw registrazzjonijiet ghal JLR ID / JLR Business ID fuq bazi ta’ kaz b’kaz.

4.3. Filwagqt li se naghmlu l-agwa sforzi ragonevoli taghna biex inzommu s-servizzi u I-komunikazzjonijiet, u nzommu
I-kontenut aggornat, ahna ma nistghux niggarantixxu l-aéc¢essibbilta ta’ kwalunkwe wahda mill-Pjattaformi taghna,
u langas ma naghmlu |-ebda weghda dwar |-akkuratezza jew il-kompletezza tal-kontenut jew tal-informazzjoni li
jinsabu fih.

4.4. |s-servizz ta' awtentikazzjoni unika huwa pprovdut kif inhu, ahna ma nistghux niggarantixxu li se jkun minghajr
zbalji jew li se jkun disponibbli kontinwament. Is-servizz ta' awtentikazzjoni unika jista' jkun soggett ghal perjodi ta'
interferenza u/jew perjodi ta' qtugh tal-manutenzjoni jew modifikazzjoni, jew ghal interruzzjoni ghal media u
komunikazzjonijiet ta' parti terza.
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4.5. Ahna nistghu naghmlu bidliet lis-servizz ta' awtentikazzjoni unika meta jkun hemm bidla fil-fornituri tas-servizz
taghna, meta jkun hemm bidla regolatorja jew legali li tirrikjedi li ahna naghmlu bidla jew li nemendaw il-funzjonalita
u naghmlu titjib. Jekk dawn il-bidliet ma humiex accettabbli ghalik, inti tista’ taghlaq il-JLR ID / JLR Business ID
tieghek fi kwalunkwe hin.

4.6. Meta tuza I-JLR ID / JLR Business ID tieghek, inti tirrikonoxxi u ta¢cetta r-riskji u I-limitazzjonijiet tal-internet,
izda ahna ghandna naghmlu sforzi ragonevoli biex inwiegbu ghal kwalunkwe kwistjoni li tingibed I-attenzjoni taghna
lejha.

4.7. Aktar rekwiziti ta’ registrazzjoni u disponibbilta japplikaw ghall-Klijenti Kummer¢jali, kif stipulat fl-Appendici 1.
5. Proprjeta Intellettwali

5.1. Id-drittijiet tal-proprjeta intellettwali kollha Ii jinkludu, sa fejn applikabbli, id-drittijiet tal-awtur, it-trademarks, id-
drittijiet tad-disinn, il-privattivi jew kwalunkwe dritt tal-proprjeta intellettwali, kemm jekk irregistrati kif ukoll jekk le,
huma proprjeta taghna jew licenzjati liina sakemm ma jkunx indikat mod iehor.

5.2. Minbarra I-uzu tal-JLR ID / JLR Business ID tieghek fkonformita ma’ dawn it-Termini u Kundizzjonijiet, inti ma
ghandek l|-ebda dritt li tuza jew, minghajr limitazzjoni, tikkopja, timmodifika, tittrazmetti, tiddistribwixxi, turi,
tirriproduci, tippubblika, tillicenzja jew bi kwalunkwe mod tuza kwalunkwe proprjeta intellettwali li tinsab fi kwalunkwe
wahda mill-Pjattaformi taghna minghajr kunsens bil-miktub minn gabel minghandna.

6. Limitazzjonijiet tar-Responsabbilta - Konsumatur

Din it-tagsima tapplika ghall-Konsumaturi biss. Il-limitazzjonijiet fuq ir-responsabbilta fir-rigward tal-Klijenti
Kummerc¢jali huma ddettaljati fl-Appendiéi 1.

6.1. Ahna responsabbli ghal kwalunkwe telf jew hsara li ggarrab li jkun rizultat prevedibbli tal-ksur taghna ta’ dawn
it-Termini u Kundizzjonijiet jew in-negligenza taghna, izda ma ahniex responsabbli ghal kwalunkwe telf jew hsara li
ma hijiex prevedibbli.

6.2. Ahna mhux se nkunu responsabbli ghal kwalunkwe forma ta' telf indirett jew konsegwenzjali inkluz telf
finanzjarju, hsara lir-reputazzjoni jew telf ta' data. Ahna mhux se nkunu responsabbli ghal kwalunkwe telf tan-
negozju ta' kwalunkwe natura.

6.3. Ahna ma ghandniex inkunu responsabbli jew ninzammu responsabbli ghal kwalunkwe falliment fit-twettiq jew
kwalunkwe dewmien fit-twettiq ta’ kwalunkwe obbligu taghna skont dawn it-Termini u Kundizzjonijiet ghal kwalunkwe
avveniment barra mill-kontroll taghna li jinkludi, minghajr limitazzjoni, strajks, lockouts jew azzjoni industrijali ohra
minn parti terza, agitazzjoni civili, irvellijiet, invazjoni, attakk terroristiku jew theddida ta’ attakk terroristiku, gwerra
(kemm jekk iddikjarata kif ukoll jekk le), jew theddida jew thejjija ghal gwerra, nar, spluzjoni, tempesta, gharghar,
terremot, ¢ediment tal-art, epidemija jew dizastru naturali iehor, nuqgas jew interruzzjoni ta’ networks tat-
telekomunikazzjoni pubbli¢i jew privati jew atti jew ommissjoni ta’ kwalunkwe awtorita tal-infurzar tal-ligi jew tas-
servizzi ta’ emergenza.

6.4. Ahna ma neskludux u ma nillimitawx ir-responsabbilta taghna ghal mewt jew korriment personali kkawzat min-
negligenza, frodi jew dikjarazzjoni falza frodulenti taghna jew ghal kwalunkwe kwistjoni ohra li jkun illegali jew kontra
I-ligi li ahna neskludu jew nippruvaw neskludu r-responsabbilta taghna dwarha.

6.5. L-ammont totali li tista’ titlob minghandna huwa limitat. L-ammont totali i tista’ tittob minghandna ghal telf jew
hsara li tkun sofrejt skont dawn it-termini u I-Pjattaformi jew b’rabta maghhom ghandu fkull ¢irkostanza jkun limitat
ghal somma ugwali ghat-tariffi li tkun hallast ghall-uzu tal-JLR ID / JLR Business ID / tal-Pjattaformi. Fejn ma jithallas
I-ebda prezz ghal dawk is-servizzi, kull responsabbilta hija eskluza sakemm ma jkunx illegali li jsir dan. Dan ma
japplikax ghat-tipi ta’ telf stipulati fil-paragrafu direttament hawn fuq

6.6. L-ebda haga f'dawn it-Termini u Kundizzjonijiet ma ghandha taffettwa d-drittijiet statutorji tieghek bhala klijent.
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7. Uzu tad-data

7.1. Kull wahda mid-dispozizzjonijiet fdawn it-Termini u Kundizzjonijiet topera separatament. Jekk kwalunkwe
dispozizzjoni tigi ddeterminata li tkun illegali, invalida jew mhux ezegwibbli b’'mod iehor, id-dispozizzjonijiet li jifdal
ghandhom jibgghu fis-sehh u effettivi bis-shih.

7.2. Gbir ta’ data. Meta tuza JLR ID / JLR Business ID, nistghu nigbru u nipproc¢essaw informazzjoni teknika dwar |-
apparati li tuza u |-Vettura, kif ukoll software, hardware u taghmir periferali relatati, sabiex intejbu I-prodotti taghna
u nipprovdu I-Pjattaformi. Ghal aktar informazzjoni, jekk joghgbok ara I-Politika ta’ Privatezza dwar is-Servizzi Digitali
taghna.

7.3. Imposti tad-data. Sakemm ma nkunux gbilna mod iehor fit-Termini, inti responsabbli ghall-imposti kollha tal-
fornitur tan-network, ghall-imposti tal-pjan tad-data u spejjez ohra assocjati mal-ac¢ess ghall-Pjattaformi fuq I-
internet jew il-konnessjoni mal-internet sabiex tnizzel id-data jew tutilizza I-JLR ID / JLR Business ID tieghek.

7.4. Trazmissjoni tad-data. Meta tuza I-JLR ID / JLR Business ID tieghek, inti tirrikonoxxi u tagbel i t-trazmissjonijiet
tal-internet gatt ma huma kompletament privati jew siguri. Minkejja s-salvagward;ji li ahna, u I-fornituri tas-servizzi
taghna, ghandna fis-sehh, ma nistghux niggarantixxu li kwalunkwe informazzjoni sottomessa fuq l-internet bl-uzu
tal-JLR ID / JLR Business ID ma tistax tigi accessata jew interéettata minn ohrajn.

7.5. Restrizzjonijiet f'¢erti swieq. Jekk joghgbok innota li I-ac¢ess tieghek ghal xi Pjattaformi u I-uzu taghhom bl-uzu
tal-JLR ID / JLR Business ID jistghu jigu ristretti, soggett ghal dan li gej:

(a) twettiq sodisfacenti ta’ verifika tal-kreditu u proc¢ess ta’ verifika li jinkludi izda ma huwiex limitat ghal verifika
obbligatorja ta’ “kun af lill-klijent tieghek” (li tista’ tinkludi |-konferma tal-identita tieghek, tas-sjieda tal-
Vettura u |-verifika tal-istatus tieghek imgabbel ma’ listi ta’ sanzjonijiet internazzjonali); u

(b) verifika tal-post biex jigi kkonfermat li ma intix ged tuza I-JLR ID / JLR Business ID / Pjattaformi, jew li ma
tinsabx, fi kwalunkwe post li huwa soggett ghal kwalunkwe sanzjoni, mizura jew restrizzjoni mahruga minn
kwalunkwe awtorita ta’ sanzjonijiet rilevanti (ez. l-awtoritajiet tan-NU, tar-Renju Unit, tal-UE jew tal-Istati
Uniti) fejn I-uzu kontinwu tieghek tal-JLR ID / JLR Business ID / tal-Pjattaformi jikkomprometti I-abbilta ta’
JLR li tikkonforma mal-ligijiet u mar-regolamenti internazzjonali rilevanti dwar il-kontrolli tal-esportazzjoni
u s-sanzjonijiet.

Jekk joghgbok innota li, biex jigu ffacilitati I-verifiki ta’ hawn fuq, ¢erti dokumentazzjoni u informazzjoni
personali jridu jigu pprovduti jew lil JLR jew lil kwalunkwe parti terza nominata. Ghalhekk, f'xi kazijiet tista’
tintalab tissottometti dokumentazzjoni addizzjonali biex tghaddi b’su¢¢ess mill-process ta’ verifika.

7.6. Fil-kaz li 1-access tieghek ghall-JLR ID / JLR Business ID u l-uzu tieghu jigi ristrett minhabba ¢-¢irkostanzi
deskritti fit-tagsima 7.5. hawn fuq, jehtieglek tieqaf tuza kwalunkwe Pjattaforma disponibbli minnufih u certi
Pjattaformi u/jew Servizzi Digitali jistghu ma jibqghux disponibbli ghalik. F’dan il-kaz, ma tkunx eligibbli ghal rifuzjoni
ta’ kwalunkwe abbonament attiv u/jew hlasijiet kontinwi u/jew ir-rifuzjonijiet jigu sospizi minn JLR.

7.7. Access ghat-Termini u Kundizzjonijiet. Tista’ tipprintja, tnizzel, jew inkella Zzzomm kopja ta’ dawn it-Termini
u Kundizzjonijiet biex tirreferi ghalihom fil-futur. Jekk tixtieq taccessa I-verzjoni kurrenti tat-Termini u Kundizzjonijiet,
jehtieglek tidhol fl-applikazzjoni JLR maghzula tieghek billi tuza I-JLR ID jew il-JLR Business ID tieghek. ll-verzjoni
kurrenti tat-Termini u Kundizzjonijiet hija disponibbli biss fl-ambjent awtentikat tal-applikazzjoni JLR rilevanti.
Nirrakkomandaw li tirreferi ghal dawn it-Termini u Kundizzjonijiet perjodikament fkaz li jsiru xi aggornamenti.

8. KIF SE NUZAW L-INFORMAZZJONI PERSONALI TIEGHEK

8.1. Hemm politiki ta’ privatezza differenti ghal kull wahda mill-Apps Taghna, ghall-Pjattaformi differenti, u ghas-
Servizzi Digitali. Skont liema Apps Taghna, Pjattaforma jew Servizz Digitali tuza, jekk joghgbok ara I-politiki ta’
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privatezza taghna u/jew ta’ partijiet terzi rilevanti ghal informazzjoni dwar I-uzu u z-zamma tal-informazzjoni
personali tieghek u d-drittijiet tieghek dwar il-protezzjoni tad-data.

8.2. FI-Unjoni Ewropea inti tista’ tkun intitolat li titlob a¢¢ess ghal ¢erta data mizmuma minn JLR u/jew Jaguar Land
Rover Limited (sa fejn jitgiesu entitajiet legali separati) u/jew mill-Vettura tieghek skont I-Att dwar id-Data tal-UE
2023/2854 (I-“Att dwar id-Data”) jew id-Direttiva tal-UE 2023/2413 (REDIII). Din id-data mhux ipprocessata
facilment disponibbli tista’ tigi ggenerata mill-Pjattaformi taghna minn zmien ghal zmien, flimkien mal-metadata
assocjata, u tissejjah “Data ta’ Prodott” u “Data ta’ Servizzi Relatati” fl-Att dwar id-Data. |d-Data ta’ Prodott u d-Data
ta’ Servizzi Relatati ghall-Vettura tieghek se jvarjaw skont il-Pjattaforma li ged tuza u/jew il-mudell tal-Vettura tieghek
u l-abbonament (jekk applikabbli).

8.3. Jekk tinsab fir-Renju Unit u/jew fl-UE, tista’ titlob ac¢ess ghad-Data ta’ Prodott tieghek u d-Data ta’ Servizzi
Relatati permezz tal-“JLR Data Portal” fuq data.jlr.com. Tista’ wkoll titlob it-thassir tad-Data ta’ Prodott u tad-Data
ta’ Servizzi Relatati tieghek li nzommu jew tressaq kwalunkwe mistogsija ohra relatata mal-Att dwar id-Data, REDIII
billi tikkuntattja ¢-¢entru tar-relazzjonijiet mal-klijenti ta’ JLR ghas-suq tieghek, li d-dettalji tieghu huma disponibbli
fug www.JLR.com jew lill-bejjiegh bl-imnut awtorizzat tieghek. Jekk joghgbok innota li t-thassir tad-Data ta’ Prodott
u d-Data ta’ Servizzi Relatati tieghek mhux dejjem ikun rilevanti jew teknikament fattibbli. Ahna se naghmlu hilitna
biex nissodisfaw it-talba tieghek ghat-thassir skont I-obbligi taghna skont I-Att dwar id-Data u kif deskritt b’mod aktar
specifiku fil-politika ta’ privatezza rilevanti.

8.4. Nistghu nuzaw kwalunkwe Data ta’ Prodott u Data ta’ Servizzi Relatati applikabbli ghall-finijiet li gejjin:

(a) biex nilhqu l-obbligi legali u regolatorji taghna;
(b) biex inwaqqgfu u nappoggjaw il-funzjonalita konnessa tal-Vettura;
(c) biex nikkomunikaw mas-sid legali jew mal-utent primarju rregistrat awtorizzat tal-Vettura ghal talbiet waqt

is-servizz u garanzija kif ukoll ghall-gestjoni tas-servizzi ta’ abbonament;
(d) biex nikkomunikaw illl-utent tal-Vettura kwalunkwe notifika dwar il-kundizzjoni tal-vettura;

(e) ghal attivitajiet ta’ analitika u zvilupp biex intejbu I-esperjenza tal-klijent u biex nissorveljaw l-izvilupp u t-
titjib tal-prodott jew is-servizz;

(f) biex nappoggjaw aggornamenti tas-software over-the-air, fejn disponibbli; u
(9) biex nivverifikaw talbiet waqt il-garanzija, nidentifikaw talbiet frodulenti u nidentifikaw tbaghbis tal-vettura.

8.5. Nistghu nagsmu d-Data ta’ Prodott u d-Data ta’ Servizzi Relatati tieghek mal-fornituri tas-servizzi taghna dment
li juzaw id-Data ta’ Prodott u d-Data ta’ Servizzi Relatati biss fisimna u fejn mehtieg ghall-finijiet stipulati hawn fuq.

8.6. Inti tirrikonoxxi li pprovdejna l-informazzjoni prekuntrattwali kollha mehtiega skont I-Artikoli 3(2) u 3(3) tal-Att
dwar id-Data relatata mad-Data ta’ Prodott u mad-Data ta’ Servizzi Relatati ggenerata mill-Vettura u mis-Servizzi
Relatati, jew assoc¢jata maghhom, u tikkonferma li din it-tagsima sservi biss bhala sommariju ta’ livell gholi ta’ dik I-
informazzjoni. Dettalji shah, inkluzi n-natura u I-kategoriji tad-data, formati, volumi, karatteristi¢i ta’ trazmissjoni, tul
ta’ zmien tal-hazna, mekkanizmi ta’ access, restrizzjonijiet, u kwalunkwe limitazzjoni applikabbli, kienu jigu pprovduti
mal-Vettura / prodott tieghek, fejn rilevanti.

Certi Pjattaformi / Servizzi Digitali jistghu jaghmlu uzu mid-data ta’ lokalizzazzjoni mibghuta mill-apparati jew mill-

Vettura tieghek. L-informazzjoni dwar I-uzi specifici tad-data ta’ lokalizzazzjoni hija stipulata fil-Politiki ta’ Privatezza
u fit-Termini Specifici ghall-Funzjoni rilevanti.
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9. Partijiet Terzi

9.1. Nistghu nittrasferixxu dan il-ftehim lil xi hadd iehor. Nistghu nittrasferixxu d-drittijiet u I-obbligi taghna skont
it-Termini lil organizzazzjoni ohra, izda dan mhux se jaffettwa d-drittijiet tieghek jew |-obbligi taghna skont it-Termini.

9.2. Ghandek bzonn il-kunsens taghna biex tittrasferixxi d-drittijiet tieghek lil xi hadd iehor. Tista’ tittrasferixxi
biss id-drittijiet tieghek jew I-obbligi tieghek skont it-Termini lil persuna ohra jekk nagblu dwar dan bil-miktub.

9.3. Hadd iehor ma ghandu drittijiet skont dan il-kuntratt (minbarra xi hadd li inti tghaddilu I-garanzija tal-
manifattur tieghek). Dan il-kuntratt huwa bejnek u bejnietna (inkluzi I-kumpaniji kollha relatati u/jew tal-grupp).
Ebda persuna ohra ma ghandu jkollha drittijiet biex tinforza ebda terminu taghha. Nistghu nvarjaw jew nirrevokaw
dawn it-Termini u Kundizzjonijiet minghajr il-kunsens ta’ kwalunkwe parti terza.

10. Tilwim

10.1. Jekk qorti ssib parti minn dan il-kuntratt illegali, il-bgija jibga’ fis-sehh. Kull wahda mit-tagsimiet ta’ dawn
it-Termini u Kundizzjonijiet topera separatament. Jekk gorti jew awtorita rilevanti tiddeciedi li xi wahda minnhom hija
illegali, it-tagsimiet li jifdal jibgghu fis-sehh u effettivi bis-shih.

10.2. Anke jekk nittardjaw fl-infurzar ta’ dan il-kuntratt, xorta nistghu ninfurzawh aktar tard. Jekk ma ninsistux
immedjatament li taghmel dak li inti mehtieg taghmel skont dawn it-Termini u Kundizzjonijiet, jew jekk nittardjaw fit-
tehid ta’ passi kontrik fir-rigward tal-ksur tieghek ta’ dan il-kuntratt, dan ma ffissirx li ma ghandekx ghalfejn taghmel
dawk I-affarijiet u mhux se jipprevjeni milli niehdu passi kontrik f'data aktar tard. Perezempju, jekk insiru nafu li ged
tagsam il-kredenzjali tal-kont tieghek u nitterminaw il-kont tieghek f'xi punt fil-futur.

10.3. Liema ligijiet japplikaw ghal dan il-kuntratt u fejn tista’ tressaq procedimenti legali. Dawn it-Termini u
Kundizzjonijiet huma rregolati mil-ligi Ingliza, u tista’ tressaq procedimenti legali fir-rigward ta’ dan il-kuntratt fil-grati
Inglizi. Jekk tghix fl-Iskozja, tista’ tressaq procedimenti legali fir-rigward ta’ dan il-kuntratt jew fil-qrati Sko¢¢izi jew
fdawk Inglizi. Jekk tghix fl-Irlanda ta’ Fuq, tista’ tressaq procedimenti legali fir-rigward ta’ dan il-kuntratt jew fil-grati
tal-Irlanda ta’ Fuq jew f'dawk Inglizi. Jekk inti Konsumatur, inti tibbenefika minn kwalunkwe dispozizzjoni obbligatorja
tal-ligi tal-pajjiz li fih inti residenti.
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APPENDICI 1 — TERMINI ADDIZZJONALI APPLIKABBLI GHALL-UZU MINN KLIJENTI KUMMERCJALI

Din it-tagsima tapplika ghall-Klijenti Kummerg¢jali.

1. HOLQIEN TA’ KONT

1.1.1l-holgien ta’ kwalunkwe JLR ID / JLR Business ID huwa soggett ghall-approvazzjoni minn JLR fid-
diskrezzjoni assoluta taghha. JLR tista’ tehtieg li I-Klijent Kummer¢jali u/jew is-Sidien tal-Flotta
jipprovdu informazzjoni u dokumentazzjoni kif JLR titlob b’mod ragonevoli, inkluz ghall-finijiet ta’
verifika tal-identita, skrinjar tas-sanzjonijiet u kontrolli ohra tal-konformita.

1.2.1l-holgien ta’ kwalunkwe JLR Business ID jista’ jinvolvi riezami manwali minn JLR, li tista’ tiehu sa
28 jum. JLR ma taccetta I-ebda responsabbilta ghal dewmien fl-approvazzjoni / registrazzjoni ta’
kwalunkwe JLR Business ID.

1.3.JLR tista’ tirrifjuta li tohloq JLR Business ID fejn ma tkunx sodisfatta li r-rekwiziti applikabbli gew
issodisfati.

2. KIF TISTA’ TIKKUNTATTJANA

2 1.Kif tista’ tikkuntattjana jekk inti Klijent Kummerg¢jali. Kwalunkwe avviz li taghtina, jew li naghtuk,
jitqies li gie ricevut u notifikat kif suppost, 24 siegha wara li tintbaghat email, jew tlett ijiem wara d-
data li tkun intbaghtet kwalunkwe ittra. Fir-rigward ta’ avvizi li taghtina fuq I-Apps Taghna / il-
Pjattaformi taghna, l-avvizi jitgiesu li gew ricevuti u notifikati kif suppost immedjatament. Biex tigi
ppruvata n-notifika ta’ kwalunkwe avviz, ikun bizzejjed li jigi ppruvat, fil-kaz ta’ ittra, li tali ittra tkun
giet indirizzata, ittimbrata u impustata kif suppost u, fil-kaz ta’ email, li tali email intbaghtet lill-indirizz
elettroniku specifikat tad-destinatarju.

2.2.Kif nistghu nikkuntattjawk. Jekk ikollna nikkuntattjawk, naghmlu dan jew permezz tal-Pjattaformi,
billi niktbulek fl-indirizz elettroniku jew fl-indirizz postali li tajtna meta rregistrajt il-JLR ID / JLR
Business ID tieghek, fkonformita mal-preferenzi ta’ kuntatt tieghek. Nitolbuk tizgura li d-dettalji ta’
kuntatt kollha li taghtina jinzammu aggornati.
3. IR-RESPONSABBILTA TAGHNA GHAL TELF JEW HSARA MGARRBA MINNEK BHALA NEGOZJU
3.1.Inti tirrikonoxxi li s-Servizzi Digitali / Pjattaformi / JLR ID / JLR Business ID (is-“Servizzi JLR”) ma
gewx zviluppati biex jissodisfaw ir-rekwiziti individwali tieghek u li ghalhekk hija r-responsabbilta

tieghek li tizgura li s-Servizzi JLR jissodisfaw ir-rekwiziti tieghek.

3.2. Ahna nipprovdu s-Servizzi JLR biss ghal uzu intern min-negozju jew mill-organizzazzjoni tieghek, u
inti tagbel li ma tuzax is-Servizzi JLR ghal ebda bejgh mill-gdid jew skop kummer¢jali iehor.

3.3.Taht I-ebda cirkostanza ma ghandu jkollna xi responsabbilta (kemm jekk fkuntratt, delitt (li jinkludi
izda ma huwiex limitat ghal negligenza), ksur ta’ dmir statutorju, jew mod iehor) li tirrizulta skont
dawn it-Termini u Kundizzjonijiet ghal:

3.3.1. telf ta’ profitti, bejgh, negozju, jew dhul;

3.3.2. interruzzjoni fin-negozju;
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3.3.3. telf ta’ tfaddil anticipat;

3.3.4. telf jew korruzzjoni ta’ data jew ta’ informazzjoni;
3.3.5. telf ta’ opportunita ta’ negozju, avvjament, jew reputazzjoni; jew
3.3.6. kwalunkwe telf jew hsara indiretta jew konsegwenzjali

3.4.Minbarra t-telf stipulat fit-tagsima 3.3 hawn fuq (li ghalih ma ahniex responsabbli), ir-responsabbilta
aggregata massima taghna skont dawn it-Termini u Kundizzjonijiet u b’rabta mas-Servizzi JLR
(kemm jekk fkuntratt, delitt (li jinkludi izda ma huwiex limitat ghal negligenza), ksur ta’ dmir statutorju
jew mod iehor) ghandha fkull ¢irkostanza tkun limitata ghal somma ugwali ghal 100% tat-Tariffi li
tkun hallastna ghas-Servizzi JLR; fhafna kazijiet dan [-ammont jista’ jkun zero. Dan il-limitu
massimu ma japplikax ghat-taqgsima direttament hawn tanht.

3.5.Xejn f'dawn it-Termini u Kundizzjonijiet ma ghandu jillimita jew jeskludi r-responsabbilta taghna

ghal:
3.5.1. mewt jew korriment personali li jirrizulta min-negligenza taghna;
3.5.2. frodi jew dikjarazzjoni falza frodulenti; jew
3.5.3. kwalunkwe responsabbilta ohra li ma tistax tigi eskluza jew limitata mil-ligi Ingliza.

3.6.Dawn it-Termini u Kundizzjonijiet jistabbilixxu l-obbligi u r-responsabbiltajiet kollha taghna fir-
rigward tal-provvista tas-Servizzi JLR. Hlief kif iddikjarat b’mod esplicitu fit-Termini u Kundizzjonijiet,
ma hemm I-ebda kundizzjoni, garanzija, rapprezentazzjoni, jew terminu iehor, espress jew implicitu,
li huwa vinkolanti ghalina. Kwalunkwe kundizzjoni, garanzija, rapprezentazzjoni, jew terminu iehor
dwar il-provvista tas-Servizzi JLR li jista’ jkun implikat b’xi mod iehor fdawn it-Termini u
Kundizzjonijiet, jew inkorporat fihom, kemm jekk permezz ta’ statut, ligi komuni jew mod iehor, huwa
eskluz kompletament sa fejn tippermetti I-ligi.
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