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TERMINI U KUNDIZZJONIJIET TAL-JLR ID U TAL-JLR BUSINESS ID V 2.0 
TERMINI U KUNDIZZJONIJIET 

 
JEKK JOGĦĠBOK AQRA DAWN IT-TERMINI U KUNDIZZJONIJIET B’ATTENZJONI U KUN ŻGUR LI 

TIFHIMHOM QABEL MA TATTIVA U TUŻA L-JLR ID JEW IL-JLR BUSINESS ID TIEGĦEK. B'MOD 
PARTIKOLARI NIĠBDULEK L-ATTENZJONI GĦAT-TERMINI TAL-UŻU FIL-PARAGRAFU 3 U GĦAL-

LIMITAZZJONIJIET TAR-RESPONSABBILTÀ TAGĦNA FIL-PARAGRAFU 6. 

1. Introduzzjoni 

1.1. Dwarna. Aħna Jaguar Land Rover Limited, kumpanija b’responsabbiltà limitata rreġistrata fl-Ingilterra u Wales 
li l-uffiċċju rreġistrat tagħha jinsab f’Abbey Road, Whitley, Coventry CV3 4LF, u li n-numru rreġistrat tagħha huwa 
1672070. In-numru tal-VAT irreġistrat tagħna huwa GB927153228 (imsejjaħ “JLR”, “aħna”, “lilna/minna”tagħna” 
f’dawn it-Termini).   

1.2. Xi jkopru dawn it-termini. Aħna noffru servizz li jtik il-kapaċità li toħloq kont diġitali ġeneriku (“JLR ID / JLR 
Business ID”) li jippermettilek tuża l-istess data tal-login għas-servizzi diġitali parteċipanti kollha ta’ JLR (“Servizzi 
Diġitali”) offruti minn JLR u/jew mill-affiljati tagħna minn żmien għal żmien permezz tal-vettura Jaguar, Range Rover, 
Discovery jew Defender kompatibbli tiegħek (“Vettura”), u/jew kwalunkwe waħda mill-applikazzjonijiet għall-apparati 
mobbli li ġejjin: ir-“Range Rover App”, id-“Discovery App”, id-“Defender App”, il-“Jaguar App” (“l-Apps Tagħna”) 
u/jew permezz ta’ kwalunkwe website, portal tal-internet u/jew pjattaformi tal-iżviluppaturi ta’ JLR. (L-Apps Tagħna, 
is-Servizzi Diġitali, il-Vetturi, il-Websites, il-Portals u l-pjattaformi huma kollettivament imsejħa l-
“Pjattaforma/Pjattaformi” tagħna. 

1.3. Tista’ taġġorna u timmaniġġja l-JLR ID / JLR Business ID tiegħek li jinkludi d-dettalji personali u l-preferenzi 
tiegħek permezz tal-Pjattaforma/Pjattaformi. 

1.4. Jekk jogħġbok innota li l-użu tiegħek tal-JLR ID / JLR Business ID huwa wkoll soġġett għal dan li ġej: 

1.4.1. It-termini tal-użu tal-website tagħna, li jistgħu jinstabu fuq https://incontrol.jaguar.com/jaguar-portal-

owner-web/about/terms-and-conditions/MLT, u https://incontrol.landrover.com/jlr-portal-owner-

web/about/terms-and-conditions/MLT, li jirregolaw l-użu tiegħek tal-websites tagħna; 

1.4.2. Il-politika ta’ privatezza tagħna, li tista’ ssib u tara fuq il-Pjattaforma/Pjattaformi rilevanti li qed taċċessa, u li 
tistabbilixxi kif nużaw kwalunkwe informazzjoni li tipprovdilna waqt li tuża l-Pjattaforma/Pjattaformi; u 

1.4.3. Il-politiki tal-cookies tagħna, li tista’ ssib u tara fuq il-Pjattaforma/Pjattaformi rilevanti li qed taċċessa, u li 
jistabbilixxu kif jintużaw il-cookies, il-web beacons u teknoloġiji simili minna waqt li tuża l-Pjattaforma/Pjattaformi. 

1.5. Kif tista’ tikkuntattjana jekk inti Konsumatur. Għandek tikkuntattja l-ewwel u qabel xejn lill-bejjiegħ bl-imnut 
awtorizzat tiegħek. Tista’ tikkuntattjana permezz tal-metodi ta’ komunikazzjoni disponibbli fuq 

https://www.jaguar.com.mt/contact-us jew https://www.landrover.com.mt/contact-us. 

1.6 Kif nistgħu nikkuntattjawk. Jekk ikollna nikkuntattjawk, nagħmlu dan jew permezz tal-Pjattaformi tagħna, billi 
niktbulek fl-indirizz elettroniku li pprovdejtilna meta rreġistrajt il-JLR ID / JLR Business ID tiegħek, f’konformità mal-
preferenzi ta’ kuntatt tiegħek. Nitolbuk tiżgura li d-dettalji ta’ kuntatt kollha li tagħtina jinżammu aġġornati. 

2. Il-kuntratt tagħna miegħek 

2.1 Il-kuntratt. Sabiex tkun tista’ taċċessa l-Pjattaformi ta’ JLR li jużaw JLR ID / JLR Business ID jeħtieġlek taqbel 
ma’ dawn it-Termini u Kundizzjonijiet u jista’ jkollok bżonn taqbel ma’ termini usa’ oħra, inklużi t-termini speċifiċi 
għat-termini tal-Apps Tagħna, termini speċifiċi għal kull wieħed mis-Servizzi Diġitali, u termini ta’ fornituri terzi, kif 
ukoll il-politika ta’ privatezza rilevanti ta’ JLR (“Termini”).  

https://incontrol.jaguar.com/jaguar-portal-owner-web/about/terms-and-conditions/MLT
https://incontrol.jaguar.com/jaguar-portal-owner-web/about/terms-and-conditions/MLT
https://incontrol.landrover.com/jlr-portal-owner-web/about/terms-and-conditions/MLT
https://incontrol.landrover.com/jlr-portal-owner-web/about/terms-and-conditions/MLT
https://www.jaguar.com.mt/contact-us
https://www.landrover.com.mt/contact-us


 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

Jaguar Land Rover Limited, Irreġistrata fl-Ingilterra, Numru tal-Kumpanija 1672070; Uffiċċju Rreġistrat: Abbey Road, Whitley, Coventry, l-Ingilterra, CV3 4LF. 

 
 

 

 

 

  

2.2. Ladarba taqbel mat-Termini (jew billi intenzjonalment timmarka kaxxa jew billi tuża kwalunkwe waħda mill-
Pjattaformi), jiġi ffurmat ftehim legalment vinkolanti bejnek u JLR fir-rigward tal-JLR ID / JLR Business ID tiegħek. 
Għal ċerti Servizzi Diġitali, it-Termini se jkunu disponibbli wkoll permezz ta’ links fuq l-iskrin fil-Vettura.  

2.3. Billi tirreġistra għal JLR ID / JLR Business ID inti qed taqbel li inti marbut b’dawn it-Termini u Kundizzjonijiet. 
Jekk ma tixtieqx li tkun marbut b’dawn it-Termini u Kundizzjonijiet, jekk jogħġbok tirreġistrax għal JLR ID / JLR 
Business ID. 

2.4. Tibdiliet fit-Termini u fil-Pjattaformi. Nistgħu naġġornaw it-Termini u l-Pjattaformi minn żmien għal żmien. Se 
nagħmlu t-Termini aġġornati disponibbli għalik. Fil-każ li inti konsumatur u aħna nagħmlu bidliet materjali se 
ninnotifikawk bil-miktub (meta dan ikun jista’ jsir). Skont l-aġġornament, jista’ jkun li ma tkunx tista’ tuża l-JLR ID / 
JLR Business ID tiegħek u/jew il-Pjattaformi sakemm taqbel mal-aħħar verżjoni tat-Termini.  

2.7. Bidliet meħtieġa. Dejjem nistgħu nagħmlu bidliet fit-Termini, fil-JLR ID / JLR Business ID u fil-Pjattaformi 
mingħajr ma ninnotifikawk għar-raġunijiet li ġejjin: 

(a) għal raġunijiet ta’ sigurtà tal-Vettura, ċibersigurtà, u/jew sikurezza; 

(b) biex jiġu riflessi bidliet fil-liġijiet rilevanti u fir-rekwiżiti regolatorji; 

(c) biex isiru aġġustamenti u titjib tekniċi żgħar (inkluża ż-żieda ta’ funzjonalità  ġdida) sakemm dawn il-

bidliet ma jaffettwawx b’mod sinifikanti l-użu tiegħek tal-Pjattaformi; u 

(d) fejn kwalunkwe fattur estern u/jew ċirkostanza oħra lil hinn mill-kontroll raġonevoli tagħna, inklużi iżda 

mhux limitati għad-disponibbiltà tan-network, għar-rekwiżiti tas-sigurtà, għall-aġġornamenti tas-software, 

jaffettwaw kwalunkwe Pjattaforma jew il-Pjattaformi kollha u/jew il-JLR ID / JLR Business ID. 

2.8. It-Termini u Kundizzjonijiet tagħna għandhom jidħlu fis-seħħ sakemm inti, jew aħna, nitterminaw il-JLR ID / JLR 
Business ID tiegħek u/jew inkella ntemmu kwalunkwe abbonament jew l-abbonamenti kollha għas-Servizzi Diġitali 
tagħna u/jew għal kwalunkwe Pjattaforma/Pjattaformi oħra. 

2.9. Fejn ma japplikawx it-Termini. It-Termini ma japplikawx għall-Vettura tiegħek u għal kwalunkwe aċċessorju 
jew tagħmir. Termini u kundizzjonijiet separati japplikaw għax-xiri tal-Vettura tiegħek u ta’ kwalunkwe aċċessorju jew 
tagħmir li tista’ tixtri. Garanzija tal-Vettura. Xejn f’dawn it-Termini ma għandu jbiddel, jimmodifika, jaffettwa jew 
jillimita d-drittijiet statutorji tiegħek bħala konsumatur u lanqas kwalunkwe garanzija applikabbli għall-Vettura. Il-
Pjattaformi huma pprovduti separatament mill-Vettura u minn kwalunkwe garanzija bħal din. Madankollu, JLR u/jew 
l-affiljati tagħna jirriżervaw id-dritt li jirrifjutaw il-kopertura tal-garanzija sa fejn jintwera li kwalunkwe ħsara, falliment 
jew difett kien ikkawżat direttament (i) mill-użu ħażin ta’ kwalunkwe waħda mill-Pjattaformi jew (ii) minn ksur materjali 
ta’ dawn it-Termini minnek jew minn xi ħadd li juża l-kont tiegħek. 

3. Termini tal-użu 

3.1. Il-JLR ID / JLR Business ID tiegħek hija pprovduta mingħajr ħlas u hija anċillari għall-provvista tas-Servizzi 
Diġitali minn JLR.  

3.2. Billi tuża l-JLR ID / JLR Business ID, inti tiggarantixxi li mhux se: 

3.2.1. tuża l-JLR ID / JLR Business ID b’mod li huwa inkonsistenti ma’ dawn it-Termini u Kundizzjonijiet jew bi 
kwalunkwe mod li jikser kwalunkwe liġi jew regolament lokali, nazzjonali jew internazzjonali; 

3.2.2. tħalli lil xi ħadd ieħor juża l-JLR ID / JLR Business ID tiegħek; 

3.2.3. tikser id-drittijiet tal-proprjetà intellettwali tagħna jew dawk ta’ kwalunkwe parti terza fir-rigward tal-użu tiegħek 
tal-JLR ID / JLR Business ID. 
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3.3. Fil-każ li tikser kwalunkwe waħda minn dawn it-Termini u Kundizzjonijiet jew jekk nissuspettaw l-użu ħażin tad-
dettalji tal-login tiegħek jew tal-JLR ID / JLR Business ID tiegħek, aħna għandu jkollna d-dritt li nitterminaw il-JLR ID 
/ JLR Business ID tiegħek u nirrifjutawlek l-aċċess għal kwalunkwe Pjattaforma/Pjattaformi. Nirriżervaw ukoll id-dritt 
li nżommuk responsabbli għal kwalunkwe konsegwenza ta' tali użu ħażin. 

3.4. Jekk ma ninfurzawx id-drittijiet tagħna kontrik, jew jekk indumu biex nagħmlu dan, ma jkunx ifisser li aħna nkunu 
ċedejna d-drittijiet tagħna jew li inti ma għandekx għalfejn tikkonforma ma' kwalunkwe waħda mill-obbligi tiegħek, 
jew fil-każ preżenti jew inkella fil-futur. 

3.5. Aħna intitolati li nitterminaw immedjatament il-JLR ID / JLR Business ID tiegħek jekk nieqfu nipprovdu s-servizz 
ta’ awtentikazzjoni unika għal kwalunkwe raġuni. 

3.6. Inti tibqa’ responsabbli għall-użu minn persuna oħra tal-JLR ID / JLR Business ID tiegħek. Jekk tħalli lil 
persuni oħra jaċċessaw il-Pjattaformi bl-użu tal-JLR ID / JLR Business ID tiegħek, inti tibqa’ responsabbli għal dan 
l-użu bħallikieku kont inti l-persuna li qed taċċessa l-Pjattaformi. Dan ifisser li kwalunkwe ksur tat-Termini minn 
persuna oħra jitqies bħala ksur minnek u inti tibqa’ kompletament responsabbli. 

3.7. Tipi ta’ klijenti 

3.7.1. It-Termini japplikaw għal klijenti kummerċjali (“Klijent(i) Kummerċjali”) u klijenti individwali (jiġifieri dawk il-
klijenti li jaġixxu għal finijiet li jinsabu barra mill-kummerċ, min-negozju, mis-sengħa jew mill-professjoni tagħhom) 
(“Konsumatur(i)”). Termini u kundizzjonijiet speċifiċi applikabbli għall-Klijenti Kummerċjali huma stipulati fl-
Appendiċi 1.  

3.7.2. Klijenti ta’ vetturi ta’ flotta. Dawn it-Termini japplikaw ukoll għalik jekk inti l-utent ta’ Vettura ta’ Flotta. Għall-
finijiet tat-Termini, meta nirreferu għal “Vettura ta’ Flotta” nfissru vettura li hija soġġetta għal ftehim ta’ kiri, vettura 
tal-kiri pprovduta minn kumpanija tal-kiri, vettura disponibbli minn impjegatur, jew vettura disponibbli minna jew mill-
bejjiegħa bl-imnut awtorizzati tagħna fuq bażi ta’ self temporanju. 

Billi tuża JLR ID / JLR Business ID (inkluż billi taċċessa kwalunkwe Pjattaforma marbuta ma’ Vettura ta’ Flotta), inti 
taċċetta u taqbel li tkun marbut bit-Termini, anke jekk ma xtrajtx u ma krejtx personalment il-Vettura li permezz 
tagħha l-Pjattaformi huma disponibbli għalik.  

Jekk jogħġbok kun af li n-negozju jew organizzazzjoni oħra li jkollha, tikri, jew timmaniġġja l-Vettura ta’ Flotta (“Sid 
tal-Flotta”) jista’ jkollha termini u kundizzjonijiet, politiki jew proċeduri li jistgħu jaffettwaw l-użu tiegħek tal-Pjattaformi 
fir-rigward ta’ Vettura ta’ Flotta. Hija r-responsabbiltà tiegħek li tivverifika mas-Sid tal-Flotta dwar l-użu tal-Pjattaformi 
marbuta mal-Vettura ta’ Flotta tiegħek. 

4. Reġistrazzjoni u disponibbiltà 

4.1. L-informazzjoni personali li tipprovdi meta tirreġistra trid tkun vera u korretta u inti jeħtieġlek taġġorna tali 
informazzjoni fil-każ li din tinbidel. Jekk jogħġbok żomm id-dettalji tal-login kollha kunfidenzjali u tiżvelax id-dettalji 
tal-login tiegħek lil ħaddieħor biex tipprevjeni l-użu mhux awtorizzat tal-JLR ID / JLR Business ID tiegħek 

4.2. Aħna nirriżervaw id-dritt li nirrifjutaw reġistrazzjonijiet għal JLR ID / JLR Business ID fuq bażi ta’ każ b’każ. 

4.3. Filwaqt li se nagħmlu l-aqwa sforzi raġonevoli tagħna biex inżommu s-servizzi u l-komunikazzjonijiet, u nżommu 
l-kontenut aġġornat, aħna ma nistgħux niggarantixxu l-aċċessibbiltà ta’ kwalunkwe waħda mill-Pjattaformi tagħna, 
u lanqas ma nagħmlu l-ebda wegħda dwar l-akkuratezza jew il-kompletezza tal-kontenut jew tal-informazzjoni li 
jinsabu fih. 

4.4. Is-servizz ta' awtentikazzjoni unika huwa pprovdut kif inhu, aħna ma nistgħux niggarantixxu li se jkun mingħajr 
żbalji jew li se jkun disponibbli kontinwament. Is-servizz ta' awtentikazzjoni unika jista' jkun soġġett għal perjodi ta' 
interferenza u/jew perjodi ta' qtugħ tal-manutenzjoni jew modifikazzjoni, jew għal interruzzjoni għal media u 
komunikazzjonijiet ta' parti terza. 
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4.5. Aħna nistgħu nagħmlu bidliet lis-servizz ta' awtentikazzjoni unika meta jkun hemm bidla fil-fornituri tas-servizz 
tagħna, meta jkun hemm bidla regolatorja jew legali li tirrikjedi li aħna nagħmlu bidla jew li nemendaw il-funzjonalità 
u nagħmlu titjib. Jekk dawn il-bidliet ma humiex aċċettabbli għalik, inti tista’ tagħlaq il-JLR ID / JLR Business ID 
tiegħek fi kwalunkwe ħin. 

4.6. Meta tuża l-JLR ID / JLR Business ID tiegħek, inti tirrikonoxxi u taċċetta r-riskji u l-limitazzjonijiet tal-internet, 
iżda aħna għandna nagħmlu sforzi raġonevoli biex inwieġbu għal kwalunkwe kwistjoni li tinġibed l-attenzjoni tagħna 
lejha. 

4.7. Aktar rekwiżiti ta’ reġistrazzjoni u disponibbiltà japplikaw għall-Klijenti Kummerċjali, kif stipulat fl-Appendiċi 1.  

5. Proprjetà Intellettwali 

5.1. Id-drittijiet tal-proprjetà intellettwali kollha li jinkludu, sa fejn applikabbli, id-drittijiet tal-awtur, it-trademarks, id-
drittijiet tad-disinn, il-privattivi jew kwalunkwe dritt tal-proprjetà intellettwali, kemm jekk irreġistrati kif ukoll jekk le, 
huma proprjetà tagħna jew liċenzjati lilna sakemm ma jkunx indikat mod ieħor. 

5.2. Minbarra l-użu tal-JLR ID / JLR Business ID tiegħek f’konformità ma’ dawn it-Termini u Kundizzjonijiet, inti ma 
għandek l-ebda dritt li tuża jew, mingħajr limitazzjoni, tikkopja, timmodifika, tittrażmetti, tiddistribwixxi, turi, 
tirriproduċi, tippubblika, tilliċenzja jew bi kwalunkwe mod tuża kwalunkwe proprjetà intellettwali li tinsab fi kwalunkwe 
waħda mill-Pjattaformi tagħna mingħajr kunsens bil-miktub minn qabel mingħandna. 

6. Limitazzjonijiet tar-Responsabbiltà - Konsumatur 

Din it-taqsima tapplika għall-Konsumaturi biss. Il-limitazzjonijiet fuq ir-responsabbiltà fir-rigward tal-Klijenti 
Kummerċjali huma ddettaljati fl-Appendiċi 1.  

6.1. Aħna responsabbli għal kwalunkwe telf jew ħsara li ġġarrab li jkun riżultat prevedibbli tal-ksur tagħna ta’ dawn 
it-Termini u Kundizzjonijiet jew in-negliġenza tagħna, iżda ma aħniex responsabbli għal kwalunkwe telf jew ħsara li 
ma hijiex prevedibbli. 

6.2. Aħna mhux se nkunu responsabbli għal kwalunkwe forma ta' telf indirett jew konsegwenzjali inkluż telf 
finanzjarju, ħsara lir-reputazzjoni jew telf ta' data. Aħna mhux se nkunu responsabbli għal kwalunkwe telf tan-
negozju ta' kwalunkwe natura. 

6.3. Aħna ma għandniex inkunu responsabbli jew ninżammu responsabbli għal kwalunkwe falliment fit-twettiq jew 
kwalunkwe dewmien fit-twettiq ta’ kwalunkwe obbligu tagħna skont dawn it-Termini u Kundizzjonijiet għal kwalunkwe 
avveniment barra mill-kontroll tagħna li jinkludi, mingħajr limitazzjoni, strajks, lockouts jew azzjoni industrijali oħra 
minn parti terza, aġitazzjoni ċivili, irvellijiet, invażjoni, attakk terroristiku jew theddida ta’ attakk terroristiku, gwerra 
(kemm jekk iddikjarata kif ukoll jekk le), jew theddida jew tħejjija għal gwerra, nar, splużjoni, tempesta, għargħar, 
terremot, ċediment tal-art, epidemija jew diżastru naturali ieħor, nuqqas jew interruzzjoni ta’ networks tat-
telekomunikazzjoni pubbliċi jew privati jew atti jew ommissjoni ta’ kwalunkwe awtorità tal-infurzar tal-liġi jew tas-
servizzi ta’ emerġenza. 

6.4. Aħna ma neskludux u ma nillimitawx ir-responsabbiltà tagħna għal mewt jew korriment personali kkawżat min-
negliġenza, frodi jew dikjarazzjoni falza frodulenti tagħna jew għal kwalunkwe kwistjoni oħra li jkun illegali jew kontra 
l-liġi li aħna neskludu jew nippruvaw neskludu r-responsabbiltà tagħna dwarha. 

6.5. L-ammont totali li tista’ titlob mingħandna huwa limitat. L-ammont totali li tista’ titlob mingħandna għal telf jew 
ħsara li tkun sofrejt skont dawn it-termini u l-Pjattaformi jew b’rabta magħhom għandu f’kull ċirkostanza jkun limitat 
għal somma ugwali għat-tariffi li tkun ħallast għall-użu tal-JLR ID / JLR Business ID / tal-Pjattaformi. Fejn ma jitħallas 
l-ebda prezz għal dawk is-servizzi, kull responsabbiltà hija eskluża sakemm ma jkunx illegali li jsir dan. Dan ma 
japplikax għat-tipi ta’ telf stipulati fil-paragrafu direttament hawn fuq 

6.6. L-ebda ħaġa f'dawn it-Termini u Kundizzjonijiet ma għandha taffettwa d-drittijiet statutorji tiegħek bħala klijent. 
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7. Użu tad-data 

7.1. Kull waħda mid-dispożizzjonijiet f'dawn it-Termini u Kundizzjonijiet topera separatament. Jekk kwalunkwe 
dispożizzjoni tiġi ddeterminata li tkun illegali, invalida jew mhux eżegwibbli b’mod ieħor, id-dispożizzjonijiet li jifdal 
għandhom jibqgħu fis-seħħ u effettivi bis-sħiħ. 

7.2. Ġbir ta’ data. Meta tuża JLR ID / JLR Business ID, nistgħu niġbru u nipproċessaw informazzjoni teknika dwar l-
apparati li tuża u l-Vettura, kif ukoll software, hardware u tagħmir periferali relatati, sabiex intejbu l-prodotti tagħna 
u nipprovdu l-Pjattaformi. Għal aktar informazzjoni, jekk jogħġbok ara l-Politika ta’ Privatezza dwar is-Servizzi Diġitali 
tagħna. 

7.3. Imposti tad-data. Sakemm ma nkunux qbilna mod ieħor fit-Termini, inti responsabbli għall-imposti kollha tal-
fornitur tan-network, għall-imposti tal-pjan tad-data u spejjeż oħra assoċjati mal-aċċess għall-Pjattaformi fuq l-
internet jew il-konnessjoni mal-internet sabiex tniżżel id-data jew tutilizza l-JLR ID / JLR Business ID tiegħek. 

7.4. Trażmissjoni tad-data. Meta tuża l-JLR ID / JLR Business ID tiegħek, inti tirrikonoxxi u taqbel li t-trażmissjonijiet 
tal-internet qatt ma huma kompletament privati jew siguri. Minkejja s-salvagwardji li aħna, u l-fornituri tas-servizzi 
tagħna, għandna fis-seħħ, ma nistgħux niggarantixxu li kwalunkwe informazzjoni sottomessa fuq l-internet bl-użu 
tal-JLR ID / JLR Business ID ma tistax tiġi aċċessata jew interċettata minn oħrajn. 

7.5. Restrizzjonijiet f’ċerti swieq. Jekk jogħġbok innota li l-aċċess tiegħek għal xi Pjattaformi u l-użu tagħhom bl-użu 

tal-JLR ID / JLR Business ID jistgħu jiġu ristretti, soġġett għal dan li ġej: 

(a) twettiq sodisfaċenti ta’ verifika tal-kreditu u proċess ta’ verifika li jinkludi iżda ma huwiex limitat għal verifika 
obbligatorja ta’ “kun af lill-klijent tiegħek” (li tista’ tinkludi l-konferma tal-identità tiegħek, tas-sjieda tal-
Vettura u l-verifika tal-istatus tiegħek imqabbel ma’ listi ta’ sanzjonijiet internazzjonali); u 

(b) verifika tal-post biex jiġi kkonfermat li ma intix qed tuża l-JLR ID / JLR Business ID / Pjattaformi, jew li ma 
tinsabx, fi kwalunkwe post li huwa soġġett għal kwalunkwe sanzjoni, miżura jew restrizzjoni maħruġa minn 
kwalunkwe awtorità ta’ sanzjonijiet rilevanti (eż. l-awtoritajiet tan-NU, tar-Renju Unit, tal-UE jew tal-Istati 
Uniti) fejn l-użu kontinwu tiegħek tal-JLR ID / JLR Business ID / tal-Pjattaformi jikkomprometti l-abbiltà ta’ 
JLR li tikkonforma mal-liġijiet u mar-regolamenti internazzjonali rilevanti dwar il-kontrolli tal-esportazzjoni 
u s-sanzjonijiet. 

Jekk jogħġbok innota li, biex jiġu ffaċilitati l-verifiki ta’ hawn fuq, ċerti dokumentazzjoni u informazzjoni 
personali jridu jiġu pprovduti jew lil JLR jew lil kwalunkwe parti terza nominata. Għalhekk, f’xi każijiet tista’ 
tintalab tissottometti dokumentazzjoni addizzjonali biex tgħaddi b’suċċess mill-proċess ta’ verifika. 

7.6. Fil-każ li l-aċċess tiegħek għall-JLR ID / JLR Business ID u l-użu tiegħu jiġi ristrett minħabba ċ-ċirkostanzi 
deskritti fit-taqsima 7.5. hawn fuq, jeħtieġlek tieqaf tuża kwalunkwe Pjattaforma disponibbli minnufih u ċerti 
Pjattaformi u/jew Servizzi Diġitali jistgħu ma jibqgħux disponibbli għalik. F’dan il-każ, ma tkunx eliġibbli għal rifużjoni 
ta’ kwalunkwe abbonament attiv u/jew ħlasijiet kontinwi u/jew ir-rifużjonijiet jiġu sospiżi minn JLR. 

7.7. Aċċess għat-Termini u Kundizzjonijiet. Tista’ tipprintja, tniżżel, jew inkella żżomm kopja ta’ dawn it-Termini 
u Kundizzjonijiet biex tirreferi għalihom fil-futur. Jekk tixtieq taċċessa l-verżjoni kurrenti tat-Termini u Kundizzjonijiet, 
jeħtieġlek tidħol fl-applikazzjoni JLR magħżula tiegħek billi tuża l-JLR ID jew il-JLR Business ID tiegħek. Il-verżjoni 
kurrenti tat-Termini u Kundizzjonijiet hija disponibbli biss fl-ambjent awtentikat tal-applikazzjoni JLR rilevanti. 
Nirrakkomandaw li tirreferi għal dawn it-Termini u Kundizzjonijiet perjodikament f’każ li jsiru xi aġġornamenti. 

 

8. KIF SE NUŻAW L-INFORMAZZJONI PERSONALI TIEGĦEK 

8.1. Hemm politiki ta’ privatezza differenti għal kull waħda mill-Apps Tagħna, għall-Pjattaformi differenti, u għas-
Servizzi Diġitali. Skont liema Apps Tagħna, Pjattaforma jew Servizz Diġitali tuża, jekk jogħġbok ara l-politiki ta’ 
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privatezza tagħna u/jew ta’ partijiet terzi rilevanti għal informazzjoni dwar l-użu u ż-żamma tal-informazzjoni 
personali tiegħek u d-drittijiet tiegħek dwar il-protezzjoni tad-data. 

8.2. Fl-Unjoni Ewropea inti tista’ tkun intitolat li titlob aċċess għal ċerta data miżmuma minn JLR u/jew Jaguar Land 
Rover Limited (sa fejn jitqiesu entitajiet legali separati) u/jew mill-Vettura tiegħek skont l-Att dwar id-Data tal-UE 
2023/2854 (l-“Att dwar id-Data”) jew id-Direttiva tal-UE 2023/2413 (REDIII). Din id-data mhux ipproċessata 
faċilment disponibbli tista’ tiġi ġġenerata mill-Pjattaformi tagħna minn żmien għal żmien, flimkien mal-metadata 
assoċjata, u tissejjaħ “Data ta’ Prodott” u “Data ta’ Servizzi Relatati” fl-Att dwar id-Data. Id-Data ta’ Prodott u d-Data 
ta’ Servizzi Relatati għall-Vettura tiegħek se jvarjaw skont il-Pjattaforma li qed tuża u/jew il-mudell tal-Vettura tiegħek 
u l-abbonament (jekk applikabbli).  

8.3. Jekk tinsab fir-Renju Unit u/jew fl-UE, tista’ titlob aċċess għad-Data ta’ Prodott tiegħek u d-Data ta’ Servizzi 

Relatati permezz tal-“JLR Data Portal” fuq data.jlr.com. Tista’ wkoll titlob it-tħassir tad-Data ta’ Prodott u tad-Data 

ta’ Servizzi Relatati tiegħek li nżommu jew tressaq kwalunkwe mistoqsija oħra relatata mal-Att dwar id-Data, REDIII 

billi tikkuntattja ċ-ċentru tar-relazzjonijiet mal-klijenti ta’ JLR għas-suq tiegħek, li d-dettalji tiegħu huma disponibbli 

fuq www.JLR.com jew lill-bejjiegħ bl-imnut awtorizzat tiegħek. Jekk jogħġbok innota li t-tħassir tad-Data ta’ Prodott 

u d-Data ta’ Servizzi Relatati tiegħek mhux dejjem ikun rilevanti jew teknikament fattibbli. Aħna se nagħmlu ħilitna 

biex nissodisfaw it-talba tiegħek għat-tħassir skont l-obbligi tagħna skont l-Att dwar id-Data u kif deskritt b’mod aktar 

speċifiku fil-politika ta’ privatezza rilevanti.  

8.4. Nistgħu nużaw kwalunkwe Data ta’ Prodott u Data ta’ Servizzi Relatati applikabbli għall-finijiet li ġejjin: 

(a) biex nilħqu l-obbligi legali u regolatorji tagħna;  

(b) biex inwaqqfu u nappoġġjaw il-funzjonalità konnessa tal-Vettura;  

(c) biex nikkomunikaw mas-sid legali jew mal-utent primarju rreġistrat awtorizzat tal-Vettura għal talbiet waqt 

is-servizz u garanzija kif ukoll għall-ġestjoni tas-servizzi ta’ abbonament;  

(d) biex nikkomunikaw illl-utent tal-Vettura kwalunkwe notifika dwar il-kundizzjoni tal-vettura;   

(e) għal attivitajiet ta’ analitika u żvilupp biex intejbu l-esperjenza tal-klijent u biex nissorveljaw l-iżvilupp u t-

titjib tal-prodott jew is-servizz;  

(f) biex nappoġġjaw aġġornamenti tas-software over-the-air, fejn disponibbli; u 

(g) biex nivverifikaw talbiet waqt il-garanzija, nidentifikaw talbiet frodulenti u nidentifikaw tbagħbis tal-vettura. 

8.5. Nistgħu naqsmu d-Data ta’ Prodott u d-Data ta’ Servizzi Relatati tiegħek mal-fornituri tas-servizzi tagħna dment 
li jużaw id-Data ta’ Prodott u d-Data ta’ Servizzi Relatati biss f’isimna u fejn meħtieġ għall-finijiet stipulati hawn fuq. 

8.6. Inti tirrikonoxxi li pprovdejna l-informazzjoni prekuntrattwali kollha meħtieġa skont l-Artikoli 3(2) u 3(3) tal-Att 
dwar id-Data relatata mad-Data ta’ Prodott u mad-Data ta’ Servizzi Relatati ġġenerata mill-Vettura u mis-Servizzi 
Relatati, jew assoċjata magħhom, u tikkonferma li din it-taqsima sservi biss bħala sommarju ta’ livell għoli ta’ dik l-
informazzjoni. Dettalji sħaħ, inklużi n-natura u l-kategoriji tad-data, formati, volumi, karatteristiċi ta’ trażmissjoni, tul 
ta’ żmien tal-ħażna, mekkaniżmi ta’ aċċess, restrizzjonijiet, u kwalunkwe limitazzjoni applikabbli, kienu jiġu pprovduti 
mal-Vettura / prodott tiegħek, fejn rilevanti. 

Ċerti Pjattaformi / Servizzi Diġitali jistgħu jagħmlu użu mid-data ta’ lokalizzazzjoni mibgħuta mill-apparati jew mill-
Vettura tiegħek. L-informazzjoni dwar l-użi speċifiċi tad-data ta’ lokalizzazzjoni hija stipulata fil-Politiki ta’ Privatezza 
u fit-Termini Speċifiċi għall-Funzjoni rilevanti. 

https://www.jlr.com/
https://www.jlr.com/
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9. Partijiet Terzi 

9.1. Nistgħu nittrasferixxu dan il-ftehim lil xi ħadd ieħor. Nistgħu nittrasferixxu d-drittijiet u l-obbligi tagħna skont 

it-Termini lil organizzazzjoni oħra, iżda dan mhux se jaffettwa d-drittijiet tiegħek jew l-obbligi tagħna skont it-Termini. 

9.2. Għandek bżonn il-kunsens tagħna biex tittrasferixxi d-drittijiet tiegħek lil xi ħadd ieħor. Tista’ tittrasferixxi 

biss id-drittijiet tiegħek jew l-obbligi tiegħek skont it-Termini lil persuna oħra jekk naqblu dwar dan bil-miktub.  

9.3. Ħadd ieħor ma għandu drittijiet skont dan il-kuntratt (minbarra xi ħadd li inti tgħaddilu l-garanzija tal-

manifattur tiegħek). Dan il-kuntratt huwa bejnek u bejnietna (inklużi l-kumpaniji kollha relatati u/jew tal-grupp). 

Ebda persuna oħra ma għandu jkollha drittijiet biex tinforza ebda terminu tagħha. Nistgħu nvarjaw jew nirrevokaw 

dawn it-Termini u Kundizzjonijiet mingħajr il-kunsens ta’ kwalunkwe parti terza. 

10. Tilwim  

10.1. Jekk qorti ssib parti minn dan il-kuntratt illegali, il-bqija jibqa’ fis-seħħ. Kull waħda mit-taqsimiet ta’ dawn 

it-Termini u Kundizzjonijiet topera separatament. Jekk qorti jew awtorità rilevanti tiddeċiedi li xi waħda minnhom hija 

illegali, it-taqsimiet li jifdal jibqgħu fis-seħħ u effettivi bis-sħiħ. 

10.2. Anke jekk nittardjaw fl-infurzar ta’ dan il-kuntratt, xorta nistgħu ninfurzawh aktar tard. Jekk ma ninsistux 

immedjatament li tagħmel dak li inti meħtieġ tagħmel skont dawn it-Termini u Kundizzjonijiet, jew jekk nittardjaw fit-

teħid ta’ passi kontrik fir-rigward tal-ksur tiegħek ta’ dan il-kuntratt, dan ma jfissirx li ma għandekx għalfejn tagħmel 

dawk l-affarijiet u mhux se jipprevjeni milli nieħdu passi kontrik f’data aktar tard. Pereżempju, jekk insiru nafu li qed 

taqsam il-kredenzjali tal-kont tiegħek u nitterminaw il-kont tiegħek f’xi punt fil-futur. 

10.3. Liema liġijiet japplikaw għal dan il-kuntratt u fejn tista’ tressaq proċedimenti legali. Dawn it-Termini u 

Kundizzjonijiet huma rregolati mil-liġi Ingliża, u tista’ tressaq proċedimenti legali fir-rigward ta’ dan il-kuntratt fil-qrati 

Ingliżi. Jekk tgħix fl-Iskozja, tista’ tressaq proċedimenti legali fir-rigward ta’ dan il-kuntratt jew fil-qrati Skoċċiżi jew 

f’dawk Ingliżi. Jekk tgħix fl-Irlanda ta’ Fuq, tista’ tressaq proċedimenti legali fir-rigward ta’ dan il-kuntratt jew fil-qrati 

tal-Irlanda ta’ Fuq jew f’dawk Ingliżi. Jekk inti Konsumatur, inti tibbenefika minn kwalunkwe dispożizzjoni obbligatorja 

tal-liġi tal-pajjiż li fih inti residenti. 
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APPENDIĊI 1 – TERMINI ADDIZZJONALI APPLIKABBLI GĦALL-UŻU MINN KLIJENTI KUMMERĊJALI 

Din it-taqsima tapplika għall-Klijenti Kummerċjali. 

1. ĦOLQIEN TA’ KONT 

1.1. Il-ħolqien ta’ kwalunkwe JLR ID / JLR Business ID huwa soġġett għall-approvazzjoni minn JLR fid-

diskrezzjoni assoluta tagħha. JLR tista’ teħtieġ li l-Klijent Kummerċjali u/jew is-Sidien tal-Flotta 

jipprovdu informazzjoni u dokumentazzjoni kif JLR titlob b’mod raġonevoli, inkluż għall-finijiet ta’ 

verifika tal-identità, skrinjar tas-sanzjonijiet u kontrolli oħra tal-konformità. 

1.2. Il-ħolqien ta’ kwalunkwe JLR Business ID jista’ jinvolvi rieżami manwali minn JLR, li tista’ tieħu sa 

28 jum. JLR ma taċċetta l-ebda responsabbiltà għal dewmien fl-approvazzjoni / reġistrazzjoni ta’ 

kwalunkwe JLR Business ID. 

1.3. JLR tista’ tirrifjuta li toħloq JLR Business ID fejn ma tkunx sodisfatta li r-rekwiżiti applikabbli ġew 

issodisfati. 

2. KIF TISTA’ TIKKUNTATTJANA  

2.1. Kif tista’ tikkuntattjana jekk inti Klijent Kummerċjali. Kwalunkwe avviż li tagħtina, jew li nagħtuk, 

jitqies li ġie riċevut u notifikat kif suppost, 24 siegħa wara li tintbagħat email, jew tlett ijiem wara d-

data li tkun intbagħtet kwalunkwe ittra. Fir-rigward ta’ avviżi li tagħtina fuq l-Apps Tagħna / il-

Pjattaformi tagħna, l-avviżi jitqiesu li ġew riċevuti u notifikati kif suppost immedjatament. Biex tiġi 

ppruvata n-notifika ta’ kwalunkwe avviż, ikun biżżejjed li jiġi ppruvat, fil-każ ta’ ittra, li tali ittra tkun 

ġiet indirizzata, ittimbrata u impustata kif suppost u, fil-każ ta’ email, li tali email intbagħtet lill-indirizz 

elettroniku speċifikat tad-destinatarju. 

2.2. Kif nistgħu nikkuntattjawk. Jekk ikollna nikkuntattjawk, nagħmlu dan jew permezz tal-Pjattaformi, 

billi niktbulek fl-indirizz elettroniku jew fl-indirizz postali li tajtna meta rreġistrajt il-JLR ID / JLR 

Business ID tiegħek, f’konformità mal-preferenzi ta’ kuntatt tiegħek. Nitolbuk tiżgura li d-dettalji ta’ 

kuntatt kollha li tagħtina jinżammu aġġornati.  

3. IR-RESPONSABBILTÀ TAGĦNA GĦAL TELF JEW ĦSARA MĠARRBA MINNEK BĦALA NEGOZJU  

3.1. Inti tirrikonoxxi li s-Servizzi Diġitali / Pjattaformi / JLR ID / JLR Business ID (is-“Servizzi JLR”) ma 

ġewx żviluppati biex jissodisfaw ir-rekwiżiti individwali tiegħek u li għalhekk hija r-responsabbiltà 

tiegħek li tiżgura li s-Servizzi JLR jissodisfaw ir-rekwiżiti tiegħek. 

3.2. Aħna nipprovdu s-Servizzi JLR biss għal użu intern min-negozju jew mill-organizzazzjoni tiegħek, u 

inti taqbel li ma tużax is-Servizzi JLR għal ebda bejgħ mill-ġdid jew skop kummerċjali ieħor. 

3.3. Taħt l-ebda ċirkostanza ma għandu jkollna xi responsabbiltà (kemm jekk f’kuntratt, delitt (li jinkludi 

iżda ma huwiex limitat għal negliġenza), ksur ta’ dmir statutorju, jew mod ieħor) li tirriżulta skont 

dawn it-Termini u Kundizzjonijiet għal: 

3.3.1.  telf ta’ profitti, bejgħ, negozju, jew dħul;  

3.3.2.  interruzzjoni fin-negozju; 
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3.3.3.  telf ta’ tfaddil antiċipat; 

3.3.4.  telf jew korruzzjoni ta’ data jew ta’ informazzjoni; 

3.3.5.  telf ta’ opportunità ta’ negozju, avvjament, jew reputazzjoni; jew 

3.3.6.  kwalunkwe telf jew ħsara indiretta jew konsegwenzjali 

3.4. Minbarra t-telf stipulat fit-taqsima 3.3 hawn fuq (li għalih ma aħniex responsabbli), ir-responsabbiltà 

aggregata massima tagħna skont dawn it-Termini u Kundizzjonijiet u b’rabta mas-Servizzi JLR 

(kemm jekk f’kuntratt, delitt (li jinkludi iżda ma huwiex limitat għal negliġenza), ksur ta’ dmir statutorju 

jew mod ieħor) għandha f’kull ċirkostanza tkun limitata għal somma ugwali għal 100% tat-Tariffi li 

tkun ħallastna għas-Servizzi JLR; f’ħafna każijiet dan l-ammont jista’ jkun żero. Dan il-limitu 

massimu ma japplikax għat-taqsima direttament hawn taħt. 

3.5. Xejn f’dawn it-Termini u Kundizzjonijiet ma għandu jillimita jew jeskludi r-responsabbiltà tagħna 

għal: 

3.5.1.  mewt jew korriment personali li jirriżulta min-negliġenza tagħna; 

3.5.2.  frodi jew dikjarazzjoni falza frodulenti; jew 

3.5.3.  kwalunkwe responsabbiltà oħra li ma tistax tiġi eskluża jew limitata mil-liġi Ingliża. 

3.6. Dawn it-Termini u Kundizzjonijiet jistabbilixxu l-obbligi u r-responsabbiltajiet kollha tagħna fir-

rigward tal-provvista tas-Servizzi JLR. Ħlief kif iddikjarat b’mod espliċitu fit-Termini u Kundizzjonijiet, 

ma hemm l-ebda kundizzjoni, garanzija, rappreżentazzjoni, jew terminu ieħor, espress jew impliċitu, 

li huwa vinkolanti għalina. Kwalunkwe kundizzjoni, garanzija, rappreżentazzjoni, jew terminu ieħor 

dwar il-provvista tas-Servizzi JLR li jista’ jkun implikat b’xi mod ieħor f’dawn it-Termini u 

Kundizzjonijiet, jew inkorporat fihom, kemm jekk permezz ta’ statut, liġi komuni jew mod ieħor, huwa 

eskluż kompletament sa fejn tippermetti l-liġi. 

 


